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u Administracao de Meios e Recursos

Quadro 2 — Estrutura das Operagoes de Administragao de Meios e Recursos.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e Gabinetes, Divisoes e Servicos Municipais.

Prioridades de Accao

e Gestao de meios e recursos proprios;

e Elaborar requisigdes relativas a aquisicio de bens e servigos para apoio as operagdes;
e Gestao financeira dos custos;

e Gestio dos processos de seguros indispensaveis as operagoes;

e Gestio dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamentos.

Tendo em conta a natureza da ocorréncia e os meios disponiveis pela Camara Municipal de Penela - Gabinete
de Proteccao Civil e Florestas -, estes poderao nao ser suficientes, pelo que deve ser prevista a necessidade

de recorrer a bens e equipamentos pertencentes a entidades publicas e privadas, tais como:
¢ Medicamentos;

e Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
e Equipamentos de energia e iluminagao;

e Géneros alimenticios e alimentos confeccionados;
e Material de alojamento precario;

e Agasalhos e vestuario;

e Equipamento de transporte de passageiros e carga;
e Combustiveis e lubrificantes;

e Construgao e obras publicas;

e Magquinas e equipamento de engenharia;

e Material de mortuaria.

Inserem-se ainda nas actividades de administracao de meios e recursos, a criagdo e a gestao das acgoes de
obtengido de fundos externos, recolha e armazenamento do produto de dadivas, bem como controlo e

emprego de pessoal voluntario nao especializado.

Neste contexto, a administragdo de meios e recursos visa estabelecer os procedimentos e instrugoes de
coordenagao quanto as actividades de gestao, administrativa e financeira, inerentes a mobilizagao, requisicao e

utilizagdo dos meios e recursos utilizados aquando da activagio do PMEPCP.
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No que concerne aos meios humanos, a Camara Municipal de Penela nomeia e remunera o pessoal
pertencente aos seus quadros. Os diversos agentes de protecgio civil envolvidos, entidades e organizagdes

de apoio, nomeiam e remuneram o seu proprio pessoal.

Compete ao Gabinete de Protecgao Civil e Florestas (GPCF) elaborar requisi¢oes relativas a aquisigao de
bens e servigos para apoio as operagées de Protecgdo civil inerentes a activagio do PMEPCP, que apds a

respectiva aprovagao, sao adquiridos e liquidados nos termos da Lei.

Os agentes de proteccao civil e as diversas entidades intervenientes sao responsaveis pelas despesas
efectuadas nas operagoes de Protecgdao civil, as quais poderdo ser reembolsadas ou comparticipadas de

acordo com o disposto na Lei.

As despesas de manutengao e reparagao de material sio encargos das respectivas entidades. No caso de
haver despesas extraordinarias estas serdo liquidadas pelo GPCF, através de verbas destinadas para o efeito

ou da Conta Especial de Emergéncia, apos analisar individualmente cada processo.

A gestio financeira de custos é da responsabilidade da Divisio Administrativa e Financeira do Municipio de
Penela, que é também competente em matérias de supervisao das negociagdes contratuais e de gestio de
eventuais donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros recebidos em dinheiro com destino as

operagoes de proteccao civil.

A gestio dos processos de seguros indispensdveis as operagdes de proteccio civil é igualmente da

responsabilidade da Divisao Administrativa e Financeira.

Por ultimo, a gestio dos tempos de utilizagio dos recursos e equipamentos previstos no plano é da

responsabilidade do GPCF e do Comandante Operacional Municipal.

Na Seccdo Ill da Parte IV do presente plano encontram-se identificados os contactos de fornecedores
privados e publicos de equipamentos, artigos e materiais necessarios as operacoes de emergéncia de

protecgao civil.

Logistica

Este ponto estabelece os meios e os procedimentos, bem como as responsabilidades dos servigos, agentes,
entidades e organizagbes de apoio, quanto as actividades de administracao e logistica destinadas a apoiar as
forcas de intervengio e a proporcionar as condiges minimas de alimentagio e agasalho as vitimas de

acidente grave ou catastrofe.

2.1. Organizacao Logistica

O Municipio de Penela é dotado de um Parque Logistico de Emergéncia situado na Zona Industrial de Penela

que tem como objectivos:
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e Proceder ao acondicionamento, conservagao e distribuicao de todos os materiais e equipamentos a seu
cargo;

e  Gerir as maquinas e viaturas, promovendo a sua regular manutengao;

e Propor a aquisicido de novos equipamentos, materiais, maquinas e viaturas, elaborando os respectivos

cadernos de encargos e especificagbes técnicas.

As actividades de logistica apoiam as acgdes relacionadas com o abrigo e assisténcia as populagdes,
nomeadamente as evacuadas para os centros de acolhimento, quanto a alimentagao, bem-estar e agasalhos.
Em caso de necessidade, as actividades de logistica podem abranger, igualmente, as populagoes nao evacuadas,
cujas condigbes nao permitam o acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia, incluindo o

fornecimento alternativo de agua potavel.

Sao actividades de logistica, ainda, as acgdes de apoio aos servigos, agentes, entidades e organizagdes de
apoio, quanto a alimentagdo, combustiveis e lubrificantes, manutengio e reparacio de equipamentos,
transportes, material sanitario e de mortuaria, bem como outros artigos essenciais a prossecugao das missoes

de socorro, salvamento, assisténcia e reabilitacio das redes e servigos técnicos essenciais.

2.2. Responsabilidades Especificas nas Operacdes Logisticas

No Quadro 3 da pagina seguinte sintetizam-se as responsabilidades especificas dos diversos agentes,

entidades e instituicdes em relagao as operagoes logisticas.

2.3. Instrucoes de Coordenaciao

A autorizagao para requisicao de bens e servicos para apoio as operagoes é dada pelo Director do Plano ou,
em caso de impedimento, pelo seu substituto legal, que dirige a Estrutura de Coordenagio e Controlo
(ECC). Os agentes de protecgao civil, entidades e organizacoes de apoio providenciam os seus proprios
recursos no sentido da satisfagio das necessidades logisticas iniciais que resultam da sua intervengdo em

acidente grave ou catastrofe.

Logo que activados os centros de acolhimento, o Comandante Operacional Municipal convoca os
responsaveis dos servicos, agentes, entidades e organizagcdes de apoio, com vista ao planeamento sequencial
da administragao e logistica, em fungao da gravidade da ocorréncia. As actividades de administragao e logistica
mantém-se activas durante a fase de reabilitagio. Os bens nio empregues que sejam produto de dadivas

serao destinados de acordo com decisao da Camara Municipal.

2.4. Actualizacido

O Comandante Operacional Municipal é responsavel pela actualizagdo do ponto 2 - Logistica, em estreita

colaboragio com os Chefes de Divisao.
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Quadro 3 — Responsabilidades Especificas nas Operagdes Logisticas

e  Coordena as actividades de administragdo e logistica;
e Mantém permanentemente actualizada a base de dados de meios e recursos;

e  Estabelece os procedimentos para a aquisicdio das necessidades logisticas dos
Gabinete de Proteccio Civil e departamentos da Camara Municipal;

Florestas B — . o
o  Estabelece os procedimentos para a requisicio das necessidades logisticas

adicionais por parte dos agentes, entidades e organismos de apoio;

e Elabora e submete a autorizagdo as requisicdes de bens e servigos para apoio as
operagoes.

. Contacta e propde protocolos com entidades fornecedoras de bens e géneros;

. Procede a aquisicdo dos bens e servigos requisitados pelo Gabinete de Protecgio
Civil e Florestas;

. Propde a constituigio, gere e controla os armazéns de emergéncia;

. Controla o sistema de requisi¢oes feitas aos armazéns de emergéncia;
. Monta um sistema de recolha e armazenamento de dadivas;

Chefes de Divisao

. Propde as medidas indispensaveis a obtengio de fundos externos;

. Administra os donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros
recebidos;

e Garante os transportes disponiveis necessarios;
. Monta um sistema de manutengao e reparagao de equipamentos;

. Fornece os equipamentos e artigos disponiveis essenciais as acgdes de
administragdo e logistica.

Guarda Nacional Republicana e  Garante a seguranga nos armazéns de emergéncia.

e Apoiam com pessoal e equipamento o fornecimento, confecgio e distribuiciao de
bens alimentares, alojamento provisério e higiene das populagées evacuadas;

. Colaboram na manutengio e reparagiao de equipamentos, transportes e

Unidades Militares' X . R -
fornecimento de outros artigos disponiveis;

. Contribuem com meios disponiveis para a recolha e armazenamento do produto
de dadivas.

. Constituem e coordenam postos locais de recenseamento voluntario;
Juntas de Freguesia
. Apoiam o sistema de recolha e armazenamento de dadivas.

Célula de logistica do Posto de

e  Solicita toda logistica necessaria ao Gabinete de Protecgao Civil e Florestas.
Comando Operacional (PCO)

Corpo Nacional de Escutas

InstituicGes Particulares de e  Colocam os meios proprios disponiveis a disposi¢io da Estrutura de Coordenagio
Solidariedade Social e Controlo (ECC) para apoio as acgdes de administragio e logistica.

Outras entidades e organizagoes

' Conforme o protocolo entre a ANPC, a Marinha e a Forga Aérea, bem como os deveres especificos do Estado Maior das Forgas
Armadas, face a situagbes emergentes, de contingéncia ou de calamidade, o empenhamento de meios e recursos destas entidades sera

decidido pelo CCON.
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2.5. Apoio Logistico as Forcas de Intervencao

Quadro 4 — Estrutura do Apoio Logistico as Forgas de Intervengao.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

GPCF. e Gabinetes, Divisdes e Servicos Municipais;

Entidades privadas.

Prioridades de Accao

e Fornecimento de alimentagao, combustiveis, transportes, material sanitario e de mortuaria aos APC

envolvidos nas operagoes;

e Promover o estabelecimento de protocolos com entidades cujos equipamentos e servigos se revelem

pertinentes para as acgoes das Forgas de Intervencao;

e Manutencao e reparagao de equipamentos.

Os Gabinetes, Divisoes e Servicos da Camara Municipal de Penela envolvidos nas operagoes de socorro sao
responsaveis por suprir as suas proprias necessidades logisticas, nomeadamente quanto a alimentagdo,

combustiveis, manutengio e reparagao de equipamentos, transportes e material sanitario.

A Camara Municipal de Penela é também responsavel por suprir as necessidades dos outros agentes de
protecgao civil (APC) que estejam no Teatro de Operagdes (TO), nomeadamente quanto a alimentagao,
combustiveis, manutengio e reparagio de equipamentos, transportes, material sanitario, material de

mortudria e outros artigos essenciais a prossecuc¢ao das missoes de socorro, salvamento e assisténcia.

e Alimentacdo, alojamento e agasalhos - a alimentagdo e alojamento dos elementos da Comissao
Municipal de Protecgao civil (CMPC) serao da responsabilidade do GPCF, quando outro procedimento

ndo for determinado pelo Director do Plano.

e Transportes - por proposta do GPCF serio estabelecidos procedimentos de requisigdo, mobilizagao e

funcionamento dos transportes.

e Combustiveis - numa primeira instancia, sio obtidos no mercado local ou nas oficinas da Cdmara
Municipal, pelas entidades e organismos intervenientes, através de guias de fornecimentos, contudo se a
emergéncia assim o obrigar, pelo esgotamento do stock local existente, pode ser necessario recorrer ao
mercado regional. Estas serdo liquidadas posteriormente, pelo GPCF, através da sua Conta Especial de

Emergéncia ou por verbas consignadas para o efeito.

e Material de Sadde - Este material esta a cargo das entidades e organismos préprios intervenientes no
acidente ou catastrofe. Poderido ser constituidos, nas instalacdes do Centro de Salde e das Forgas de
Socorro, postos de fornecimento de material sanitario/salide através de requisi¢do, devendo os pedidos

dar entrada no GPCF.
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Ao nivel da definicao das zonas do sistema de gestao de operagoes, e tendo em conta que, por um lado, a
zona de sinistro (ZS) e as zonas de apoio (ZA) estio dependentes do local da ocorréncia, e que por outro, a
zona de recepc¢ao de reforcos (ZRR) é da responsabilidade do patamar distrital, apenas para a zona de
concentragao e reserva (ZCR) é possivel definir referéncias municipais a ter em conta (Figura 5), sendo que
estas representam locais amplos, com capacidade de estacionamento para varios veiculos sem missao
imediata, devendo ser locais com bons acessos para montar um sistema de apoio logistico as operagoes e

assisténcia pré-hospitalar.

2.6. Apoio Logistico as Populacdes

Quadro 5 — Estrutura do Apoio Logistico as Populagées.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e GPCF. e Gabinetes, Divisdes e Servigos Municipais;
Entidades Privadas; Instituicoes Particulares de

Solidariedade Social; Associacdes Voluntarias.

Prioridades de Accao

e Fornecimento de alimentacao, agua potavel, material sanitario, agasalhos e alojamento temporario;

e Promover o estabelecimento de protocolos com outras entidades com vista ao fornecimento de bens

e géneros;
e Garantir as condicoes minimas de apoio nos centros de alojamento;

e  Organizar pontos de reunido para controlo de residentes.

No apoio logistico as populagdes tem que ser prevista a forma de coordenagido da assisténcia a quem nao
tenha acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia, como por exemplo, agua potavel. Tera também
que ser considerado o alojamento temporario das populagdes evacuadas ou desalojadas, a realizar fora das
zonas de sinistro e apoio. Os procedimentos tém que ter em conta a alimentacao e agasalho das populagoes

acolhidas em centros de alojamento temporario.

Os centros de alojamento devem estar providos de condigdes minimas de apoio quanto a dormidas,
alimentagao e higiene pessoal, bem como de acessos e parqueamento, ja que a movimentagao das populagdes
pode ser feita, prioritariamente através das viaturas pessoais. Poderdo também funcionar como pontos de
reunido destinados ao controlo dos residentes para despiste de eventuais desaparecidos, devendo ser
definidos por decisao do Director do Plano em articulagdio com o COS, em fungao da localizagao e condigoes

de utilizacdo das areas evacuadas.
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2.7. Fluxograma dos Procedimentos de Logistica em Emergéncia

Na seguinte figura (Figura 6) esquematiza-se de forma simplificada a estrutura dos diversos agentes, entidades

e instituigoes em termos de procedimentos de logistica em emergéncia.
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Figura 6 - Procedimentos de logistica em emergéncia.
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Comunicac¢oes
Quadro 6 — Estrutura das Comunicagées em Operagdes.
Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

COS. e GPCF, APC’s e Entidades e Organismos de

apoio.

Prioridades de Accao

e Estabelecer o plano de comunicagbes para as operagdes de protecgao civil;
o Definir os procedimentos para as comunicagdes com o CDOS Coimbra;

e Assegurar a operacionalidade dos equipamentos de comunicagoes das Forgas Intervenientes nas

operagoes de proteccao civil;

e Garantir a articulagao das comunicagoes com Associagcoes de Radioamadores, sempre que necessario.

3.1. Organizacao das Comunicacoes

O sistema de comunicagoes operacionais de protecgao civil tem como objectivo assegurar as ligagoes entre
os servigos, agentes, entidades e organizagoes de apoio que tém intervengao prevista no PMEPCP e utiliza os
meios das telecomunicagdes publicas e privadas, nomeadamente as redes telefénicas fixas e moveis e a Rede
Estratégica de Protecgao civil (REPC). Nao obstante o atras exposto, todos os agentes e entidades poderao
obviamente utilizar redes e meios proprios de telecomunicagdes (APC’s), sem prejuizo da interligagao

operacional através da REPC.

O acesso a REPC esta regulado pela NEP 8/NT/2010, de 10 de Dezembro de 2010, da Autoridade Nacional
de Protecgao civil (ANPC), para os Servigos Municipais de Protecgao civil, os Agentes de protecgao civil, bem
como para as demais entidades e organizagoes de apoio, quando especificamente autorizadas (Figura 7). O
Gabinete de Proteccao Civil e Florestas dispoe de um sistema de comunicagoes préprio, que funciona no
sistema de radio-transmissao, em Banda - Alta (VHF), em sistema “simplex” e “semi-duplex”, distribuido da

seguinte forma:
e Central de Comunicag¢des — Centro Operagoes de Protecgao civil (Quartel de Bombeiros).

Neste Centro de Operagoes funcionam outros equipamentos de radio-comunicagao, que fazem parte do
sistema de comunicagoes dos Bombeiros. Este centro dispoe de um gerador que garante a autonomia de

funcionamento de todos os equipamentos ali instalados, em especial as comunicagoes

Estes equipamentos s3o muito importantes na gestdo de qualquer ocorréncia, garantindo as necessarias
comunicagcoes em caso de falta de energia eléctrica ou de falhas do sistema nas redes moveis nacionais

(teleméoveis).
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e Base CMP - a funcionar no GPCF de Penela.

e Base GNR - a funcionar no quartel da GNR de Penela.

e E/R portateis — Varios distribuidos pela GNR, Bombeiros Voluntarios, GPCF e FLOPEN.

e Moveis em Viaturas - Bombeiros, Viatura de Prevengao Florestal da C.M.P., Viaturas de encarregados

C.M.P. e nas principais maquinas e veiculos da C.M.P. a utilizar em operagdes de Protecgio civil.

No Municipio de Penela, tém acesso 4 REPC, através dos canais e frequéncias de radio

atribuidos pela ANPC ao distrito de Coimbra:

O Gabinete de O quartel e os veiculos de
O posto da Guarda
Proteccdo Civil e comando tactico (VCOT)
Nacional Republicana
Florestas (GPCF) do corpo de bombeiros

Figura 7 - Entidades com acesso a REPC em Penela.

De acordo com a operagao, sio comunicados a todos os agentes de proteccao civil, os canais a utilizar, bem

como outras instrugoes, nomeadamente relacionadas com telemoveis no Teatro de Operagoes.

Compete ao Comandante das Operac¢oes de Socorro (COS) estabelecer o plano de comunicages para o
Teatro de Operagoes — que inclui as zonas de sinistro, de apoio e de concentragao e reserva — tendo em

conta o estipulado na NEP.

Nesta actividade, devem ser tidos em conta os procedimentos necessarios para que se mantenham as
comunicagoes com os centros operacionais ou equivalente dos agentes de protecgao civil, organismos e
entidades de apoio, incluindo, no caso do nivel municipal, com o respectivo Comando Distrital de Operagoes

de Socorro.

No caso dos centros de alojamento, as comunicacoes podem ser estabelecidas via telefone ou, em caso de

necessidade, através da rede da GNR.

Rede Operacional de Bombeiros (ROB)
O corpo de bombeiros opera através de duas redes radio, em Banda Baixa de VHF e em Banda Alta de VHF,
distribuidas em canais de coordenagdo, de comando, tactico e de manobra. Os canais e as frequéncias radio

dos corpos de bombeiros sao os que constam em ANEXQO, assim como os procedimentos de comunicagoes.
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Rede Privada da Camara Municipal de Penela

Esta rede funciona para o apoio ao funcionamento dos diversos departamentos a qual tém acesso os Servigos

Municipalizados e a Camara Municipal.

3.2 Responsabilidades Especificas

No proximo Quadro sintetizam-se as responsabilidades especificas dos diversos agentes, entidades e

instituicdes, em termos de comunicagoes.

Quadro 7 - Responsabilidades Especificas nas Comunicagdes

Comandante Operacional Municipal

Coordena a actividade das comunicagdes;

Assegura a operacionalidade permanente dos equipamentos de comunicagées do
Gabinete de Protecgao Civil e Florestas e da Rede instalada nos diversos Agentes
de protecgao civil;

Promove a formagao e o treino dos operadores de comunicagées do GPCF,
nomeadamente quanto a utilizagdo dos procedimentos de comunicagdes;

Activa e assegura a coordenagio das comunicagées no GPCF durante as
emergeéncias;

Garante a actualizagdo permanente dos contactos a estabelecer;

Identifica necessidades quando ao reforgo de meios e de pessoal para o
funcionamento das comunicagdes.

Corpo de Bombeiros Voluntarios

Assegura a operacionalidade permanente dos equipamentos de comunicages do
respectivo corpo de bombeiros;

Promove a formagao e o treino dos operadores de comunicagdes do respectivo
corpo de bombeiros, incluindo a utilizagdo dos procedimentos de comunicagdes;

Dispensa o pessoal de refor¢o necessario ao funcionamento das comunicagées no
GPCF.

Forcas de Seguranca

Assegura a operacionalidade permanente dos equipamentos de comunicagdes das
respectivas unidades;

Promovem a formagdo e o treino dos operadores de comunicagdes nas

(GNR) . ) s - I -
respectivas unidades, incluindo a utilizagao dos procedimentos de comunicagoes;
. Garantem, em caso de necessidade, um servigo de estafetas.
Agrupamentos de Escuteiros e  Colaboram no servigo de estafetas.
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3.3 Instrucoes de Coordenacao

Os servigos, agentes e organizagoes de apoio utilizam as redes e meios préprios de comunicagoes. Compete
ao Comandante das Operagoes de Socorro (COS) estabelecer o Plano de Comunicagbes para o Teatro de
Operagoes (TO) — que inclui as zonas de sinistro, de apoio e de concentragao e reserva, segundo o

consagrado na NEP.

Para apoio as comunicagdes no Teatro das Operagdes (TO), o COS pode solicitar ao Gabinete de Proteccio
Civil e Florestas (GPCF) a mobilizagao do veiculo de comando e comunicagoes dos bombeiros voluntarios de

acordo com a area de ocorréncia.

Logo que activada, a Estrutura de Controlo e Coordenagao (ECC) estabelece e mantém as comunicagoes

entre o GPCF e o Posto de Comando Operacional (PCO).

Apos o accionamento do Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil (PMEPC), o Gabinete Protecgao
civil Florestas (GPCF) estabelece e mantém as comunicagoes necessarias com os centros operacionais ou
equivalentes dos agentes, entidades e organizagdes de apoio, bem como com o Centro de Coordenagao
Operacional do Distrito de Coimbra (CCODC), os Servigos Municipais de Protecgio civil dos municipios

adjacentes e os locais de acolhimento provisério das populagoes evacuadas.

Quando em missdes directamente subordinadas ao Comandante de Operagdes de Socorro (COS), os
servicos da Camara Municipal comunicam exclusivamente com o Gabinete de Protecgao Civil e Florestas que,

para o efeito, exerce a fungao de Estagdo Directora da Rede (EDR).

Nas comunicagdoes operacionais nao é autorizada a utilizagao de linguagem codificada e serao observadas,
como regras, a nao sobreposicao de comunicagoes, a utilizagao exclusiva dos meios para comunicagoes de

servico e o respeito pelos procedimentos estabelecidos e prioridades de mensagem.

3.4 Actualizacao

O Comandante Operacional Municipal é o responsavel pela actualizagao do ponto 3 — Comunicagoes, sendo
que o comandante do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Penela e o Comandante do Posto Territorial da

GNR de Penela participam nos trabalhos de actualizagao.

3.5 Organograma das Comunicacoes

A seguinte figura (Figura 8) esquematiza a estrutura das comunicagoes operacionais de protecgao civil para o

Municipio de Penela.
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v

Servigos Municipalizados de Penela

Figura 8 - Estrutura das comunicagoes operacionais de protecgao civil do Municipio de Penela.
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3.6 Organograma de Redes

A seguinte figura demonstra a estrutura das diversas redes operacionais de protecgao civil que se articulam

com o GPCF do Municipio de Penela, tanto a nivel municipal como supra-municipal.

CDOS

Servigo Municipalizados de

PCO
Penela
|
: GPCF de Penela
v
Instalagoes de Agentes,
Companhias entidades e organizagdes de

lr “‘ apoio
5

- A

M N

Grupos ou Secges J

SMPC

Municipios Adjacentes

Brigadas J Companbhias
Companhias s3o as unidades operacionais de

protecgio e socorro, de intervengao na area de
sinisro, que pode integrar dois ou trés
Grupos/Secgoes.

Grupos ou Secgdes
Equipas de Intervencio J Grupos ou Secgbes sdo unidades operacionais de
protecgio e socorro, de intervengao na area de
sinistro, que pode integrar duas ou trés Brigadas.

Legenda: Brigadas
Brigadas sao unidades operacionais de protecgao
G > Rede Estratégica de Protecgao Civil (REPC) e socorro, de intervengao na area de sinistro,
que pode integrar duas ou trés Equipas.
<€-> Rede Operacional de Protecgao Civil — coordenagao
(ROPC) Equipas
<> Equipas sao unidades operacionais de protecgao
< — » Rededos Servicos Municipalizados de Penela e socorro, de intervengio na drea de sinistro,
que podem integrar entre dois e sete elementos,
€= -2 Rede Operacional de Bombeiros - Comando em conformidade com a especificidade da
actividade operacional a desenvolver. As equipas
€—> Rede Operacional de Bombeiros - Tactica podem também  designar-se Equipas de
Intervengdo Permanente, Equipas de Observagio
Rede Operacional de Bombeiros - Manobra e Equipas de Reconhecimento e Avaliagio da
Situagao.

Figura 9 - Estrutura das diversas redes operacionais de proteccao civil do Municipio de Penela.
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Gestao da Informacao

O objectivo da Gestio de Informagido é estabelecer os meios e os procedimentos, bem como as
responsabilidades dos servicos, agentes, entidades e organizagdes de apoio, quanto a forma como a
populagdo deve ser avisada e mantida informada durante um acidente grave ou catastrofe, de modo a adoptar
as adequadas instrugoes das autoridades e as medidas de autoprotecgao mais convenientes.

Estabelece, ainda, os procedimentos relativos aos contactos com os érgaos de comunicagao social (OCS).

Assim, é necessario estabelecer procedimentos e responsabilidades na gestio da informagdo de emergéncia.

Gestdo de informacdo entre as entidades actuantes nas operagoes:

Quadro 8 - Estrutura da Gestdo de Informagao entre as Entidades Actuantes nas Operagdes.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e COS. e GPCF, APC’s e Entidades e Organismos de

apoio.

Prioridades de Accao

e Garantir a emissao de briefings regulares, consoante a natureza da ocorréncia;

e Assegurar a comunicagao e divulgagao de informagdo a todas as entidades intervenientes nas

operagoes;

e Promover a recolha e difusio de informagdo, com vista a adequagdo de recursos, potenciando a

eficacia das acgoes.

Atendendo a que no Teatro de Operagoes devera ser, no momento da resposta, elaborado um plano de
acgcao e que o mesmo obriga a reunides (briefings) regulares, sera essa entio uma forma de transmissao das
informagoes entre todos os agentes e entidades com intervengao nas operagoes. Por esse facto, devera ser
recolhida informagao relativa a pontos de situagao e perspectivas de evolugao futura, cenarios e modelos de
previsao, dados ambientais e sociais e outras informagoes consideradas pertinentes. Este conjunto de
informacao vai permitir adequar recursos e gerir de forma mais equilibrada a utilizagao das equipas de
resposta, potenciando a sua acgao. Para este efeito, deverao ter-se em consideragio os modelos de
relatérios e requisigdes presentes no ponto 3, da Secgio Il da Parte IV do presente Plano.

No dambito da responsabilizagio em termos de informagao (Quadro 9) entre as entidades actuantes nas

operagées, temos:
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Quadro 9 — Responsabilidades pela informagao interna no que concerne a Gestao das operagdes

. Efectua a recolha da informagio necessaria a avaliagdo e extensao da situagio,
contactando para o efeito todas as autoridades actuantes no terreno. Efectuar
briefings regulares com o COM;

Gabinete de Proteccido Civil e
Florestas

. Manter o Presidente da Camara (PC) informado de todas as situages que estio
Comandante Operacional Municipal a ocorrer, fazendo a cada 30 minutos um balan¢o actualizado da evolugio da
situagdo. Informar o PC acerca das medidas adoptadas.

. Reportar de imediato ao GPCF ou ao COM toda e qualquer alteragdo que

Outras Entidades e APC'’s -
ocorra no Teatro de Operagdes;

Gestdo da informacao para as entidades intervenientes do plano

Quadro 10 - Estrutura da Gestao de Informacgao entre as Entidades Intervenientes do Plano.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e Presidente da Camara Municipal. e Gabinetes, Divisces e Servicos Municipais

APC’s e Entidades e Organismos de apoio.

Prioridades de Accao

e Garantir a constante actualizagao da informacao a todas as entidades intervenientes no PMEPCP.

No que a este item diz respeito, importa assegurar a notificagido e consequente passagem de informagao as
entidades intervenientes do plano (autoridades, agentes de protecgao civil, organismos e entidades de apoio).
Este fluxo de informagdo destina-se a assegurar que todas as entidades mantém niveis de prontidao e

envolvimento, caso venha a ser necessaria a sua intervengao.

Assim, o GPCF em articulagio com o COM, informara via telefone ou via radio, todas as entidades com
intervencao no plano, relativamente ao ponto de situacdo das operagdes que se estao a desenvolver no

terreno, alertando-as para que mantenham elevados niveis de prontidao.

A actualizacao da informagao a prestar devera ser actualizada sempre que se considere pertinente, mas nunca

excedendo periodos de | hora.
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Informacdo Publica

Quadro || - Estrutura da Gestao da Informacao Publica.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e Presidente da Camara Municipal e Gabinete de Comunicac¢ao e Imagem.

Prioridades de Accao

e Garantir as relagoes com os Orgaos de Comunicagiao Social e preparar, com uma periodicidade pré-

estabelecida, comunicados a distribuir;

e Preparar e difundir, pelos meios mais adequados, avisos, informagoes e medidas de auto-protecgao das

populagoes.

O Gabinete de Protecgdao Civil e Florestas desencadeia mecanismos de informagdo a populagdo (imprensa
local escrita, folhetos, Internet, entre outros) no sentido de veicular as medidas de autoproteccao a adoptar,
tendentes a prevenir ou minimizar os efeitos da ocorréncia dos diferentes riscos existentes.

Apos o accionamento do PMEPCP, o GPCF recorrera a colaboragio do Gabinete de Comunicagio e Imagem
(GCI) da Camara Municipal de Penela, que o apoiara em todos os mecanismos de informagao publica, no
sentido de serem difundidas informagdes relativas ao evoluir da situagio e as instrugdes referentes as
medidas a tomar pelas populagoes.

Assim, sera fungio do Gabinete de Comunicagio e Imagem estabelecer permanente ligacio com os Orgios
de Comunicagao Social (OCS), providenciando para que sejam emitidos em tempo Util todas as informagoes
fundamentais que, de acordo com o estabelecido pelo GPCF e pelo Director do Plano, importam transmitir a
populagdo (avisos, comunicados, notas de imprensa e outras formas de difusdo de informagdes). Para este
efeito, devera ter-se em consideragio o modelo de comunicado presente no ponto 4, da Secgio Il da Parte

IV do presente Plano.
Nos contactos a efectuar com os OCS, a informagio a prestar passa designadamente por:

e Situagao actual da ocorréncia;

e Acgoes em curso para o socorro e assisténcia as populagoes;

e Areas de acesso restrito;

e Medidas de autoprotecgao;

e Locais de reuniao, acolhimento provisério ou assisténcia;

e Numeros de telefone e locais de contacto para informagdes;

e Numeros de telefone e locais de contacto para recebimento de donativos e servigo voluntario;

e Instrucoes para regresso de populagoes evacuadas.

No ambito da responsabilizagio em termos de informagao publica, as responsabilidades especificas estao

contempladas no seguinte Quadro:
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Quadro 12 - Responsabilidades pela divulgagiao de informagdo a populagao

Gabinete de Proteccdo Civil e e  Assegura a informacio e a sensibilizagio das populagdes;

Flor : . = ; P P .
orestas . Articula com o GCl a divulgagdo dos comunicados aos 6rgaos de comunicagio social.

i L e  Estabelece a ligagdo com os OCS, com vista a difusdo da informagao;
Gabinete de Comunicacio e

. Estabelece e informa sobre o local das conferéncias com os OCS;
Imagem

. Actua como porta-voz Unico para os OCS.

Corpo de Bombeiros Voluntarios | ¢  Asseguram o cumprimento dos procedimentos de aviso por sirenes;

e Forcas de Seguranca (GNR) e  Colaboram na difusdo de avisos e divulgagdo de informagao as populagdes.

Radio do Municipio de Penela C ~ . . - A p - .
. Procede a divulgagio dos avisos e informagdes, no ambito da sua missdo de servigo

(Radio Sao Miguel - 93.5 MHz) publico, a pedido do GCl ou da Estrutura de Coordenagio e Controlo.

Juntas de Freguesia e  Colaboram na difusio de avisos e informagio publica as populagdes.

4.1. Organizacao

O aviso e a informagdo publica podem ser desencadeados, através da utilizagdo dos seguintes meios, em

separado ou em simultaneo:

e Sirenes localizadas no quartel do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Penela — ird ser promovido
futuramente um esforgo por parte dos Bombeiros Voluntirios de Penela, Agrupamento de Escolas
Infante D. Pedro e GPCF num sentido de definigao de tipos de toques de alerta a populagdo e promogao
da sua divulgagcdo e sensibilizagio na comunidade. No entanto, a titulo de exemplo, descreve-se um
toque de alerta na Figura 10;

e Radiodifusao de comunicagbes e outra informagao oficial pela radio do Municipio de Penela: Radio Sao
Miguel — 93.5 MHz;

e Auvisos sonoros e instrugdes difundidos pelos altifalantes dos veiculos da Guarda Nacional Republicana
(GNR), e Corpo de Bombeiros Voluntarios (CBV);

e Pessoalmente através dos membros dos Agentes de protecgio civil ou outros voluntarios colaboradores

identificados das Juntas de Freguesia.
No estabelecimento dos procedimentos de aviso e informagao publica, ha que ter em conta que:

e Parte dos municipes podera ignorar, nao ouvir ou nao entender os avisos das autoridades, bem como as
informagdes ou instrugSes que lhe sio destinadas;

e Algumas pessoas poderao necessitar de atengao especial, tendo em conta as incapacidades de que sofrem
ou do local de residéncia;

e Quando a ocorréncia atingir uma area superior a do Municipio de Penela, a informagiao podera vir a ser

vinculada através das estagoes de televisao e de radiodifusiao nacionais.
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4.2. Instrucoes de Coordenacio

Apos decisao da Estrutura de Coordenagao e Controlo nesse sentido, as sirenes instaladas no quartel dos
bombeiros procedem ao aviso as populagbes através de toques intermitentes de cinco segundos, executados

durante um minuto, repetidos cinco vezes, com intervalo de um minuto entre cada repetigao.

O aviso através das sirenes dos bombeiros tera como objectivo a sintonizagao da emissao da radio do
Municipio (Radio Sao Miguel - 93.5 MHz), onde serao divulgados os comunicados e instrugoes adequadas a

situagao.

Para tal, serio promovidas pelo Gabinete de Protecgio Civil e Florestas campanhas de informagao e
sensibilizagao nas fases de prevenciao e preparagao, factor critico de sucesso na conduta das populagoes

durante uma emergéncia.

Sempre que se torne necessario atingir localidades fora do alcance das sirenes do corpo de bombeiros, a
Estrutura de Coordenagao e Controlo decidira sobre a utilizagdo de outros meios e recursos disponiveis no

Municipio, passando o Aviso a ser divulgado com recurso aos equipamentos sonoros e altifalantes disponiveis.

A informacio aos Orgios de Comunicagio Social é prestada, periodicamente pelo Director do Plano,
Vereador com o Pelouro da Protecgao civil ou, por determinagiao superior, pelo Adjunto do Presidente

responsavel pelo Gabinete de Comunicagao e Imagem, na qualidade de porta-voz Unico.

4.3. Actualizacao

O Comandante Operacional Municipal, em coordenagao com o responsavel pelo Gabinete de Comunicagao

e Imagem, é responsavel pela actualizagao da Informagao.

4.4. Organograma da Gestdo da Informacao

Na seguinte figura, sintetiza-se de uma forma geral o esquema de gestdo da informagdo numa operagio de

Protecgao civil no ambito municipal perante a activagao do Plano:
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Figura 10 - Esquema de informagao numa acgdo de Protecgdo civil no ambito Municipal
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Procedimentos de Evacuacao

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e GPCF, BVP, GNR, Juntas de Freguesia.

Prioridades de Accao

e Coordenar as operagdes de movimentagao das populagdes;
e Coordenar o controlo de trafego e mantém abertos os corredores de circulagio de emergéncia;

o Definir itinerarios de evacuacao;

Definir as Zonas de Concentragio Local e de Irradiagio da populagao;

Neste ponto procura-se estabelecer os meios e os procedimentos bem como as responsabilidades dos
servicos, agentes, entidades e organizagcoes de apoio, a movimentacao e evacuacao das populagoes, durante

um acidente grave ou catastrofe (Figura 12).

Cabe ao Comandante das Operagoes de Socorro (COS), em articulagao com o Director do Plano, a decisao
sobre a evacuagio das populages de areas, localidades ou edificagdes, a qual é imediatamente comunicada ao

COM / GPCF de Penela.

Face a deliberagdo de evacuagao, a GNR comparece no local, utilizando os procedimentos préprios no aviso
e encaminhamento das populages para fora da area a evacuar, para zonas de concentracgio local a definir
consoante o tipo e localizagdo da ocorréncia, acgao para a qual conta com o apoio das Juntas de Freguesia e

de outras entidades e organizagoes.

Estabelecidas pela ECC os itinerarios de evacuagao, a GNR cria barreiras de encaminhamento de trafego e
pontos de controlo, que se destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentagao

em direccao as areas e centros de acolhimento.

A evacuagio das populagdes sera efectuada tendo como referéncia as zonas estratégicas de apoio logistico
(Figura 1 1), entendidas como zonas de irradiagao, das quais destacamos equipamentos desportivos, sociais e

educativos, a equacionar mediante a tipologia de risco e magnitude do acidente/catastrofe.

No percurso entre a zona de sinistro e os locais de concentragdo devera ser erguida pelo menos uma
barreira de encaminhamento de triafego e um ponto de controlo que se destinam a prestar assisténcia aos

evacuados e a manter o fluxo da movimentacio em areas de concentracao.

O regresso das populagSes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pela GNR, tendo em vista

a manutencao das condic¢oes de trafego.
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Figura 12 - Fluxograma da evacuagao
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5.1. Responsabilidades Especificas

Em matéria de evacuagiao nas acgoes de Proteccao civil Municipal, existem diversos agentes e entidades com

responsabilidades atribuidas (Quadro 13).

Quadro 13 - Responsabilidades de evacuagio especificas dos diversos agentes e entidades com responsabilidade no

ambito da Proteccao civil Municipal

Gabinete de Protecgio Civil e
Florestas / Comandante
Operacional Municipal

Assegura o aviso e as medidas de autoprotecgio a difundir a populagio, e em
caso de evacuagio identificam os locais para onde a devem dirigir;

Procede e orienta a evacuagdo e movimentagdo das populagSes, de acordo com
as decisoes da Estrutura de Controlo e Coordenacao.

Forcas de Seguranca (GNR)

Coordena as actividades de evacuagio;
Mobiliza os meios proprios necessarios a evacuagio das populagdes;

Assegura a operacionalidade permanente dos meios necessarios a manutengdo da
seguranga e evacuagio, bem como da movimentagio e controlo de trafego;

Procede e orienta a evacuagao e a movimentagio das populagdes, de acordo com
as decisoes da Estrutura de Controlo e Coordenagio.

Corpo de Bombeiros Voluntarios

Apoiam a Guarda Nacional Republicana na evacuagio das populagdes;

Colocam os meios proprios disponiveis a disposi¢do da evacuagio das populagdes
com necessidades especiais.

Juntas de Freguesia

Promovem a identificagdo dos municipes com incapacidades fisicas ou outras, que
levam a necessidade do emprego de meios especiais em caso de evacuagio;

Apoiam a Guarda Nacional Republicana na evacuagio das populagdes;

Colocam os meios proprios disponiveis a disposi¢do da evacuagio das populagdes
com necessidades especiais.

Centro de Saude

Colabora com as Juntas de Freguesia na identificagdo dos municipes cujas
incapacidades fisicas levam a necessidade de emprego de meios especiais em caso
de evacuagio.

Gabinetes e Divis6es Técnicas

Garantem os transportes disponiveis necessarios a evacuagio das populagdes
com necessidades especiais;

Colabora na criagao de barreiras de acesso ao Teatro de Operagées (TO).

Promovem as medidas de prevengio e emergéncia das escolas, nomeadamente
quanto aos procedimentos de evacuagao;

Colaboram com as Juntas de Freguesias na identificagdo dos municipes cujas
incapacidades fisicas levam a necessidade do emprego de meios especiais no caso
de evacuagio.

Agrupamentos de Escuteiros

Apoiam a Guarda Nacional Republicana na evacuagao das populagdes.

5.2. Actualizacao

O Comandante Operacional Municipal, em coordenagio com o Comandante do Posto Territorial da GNR,

em estreita colaboragao com o GPCF, o Director do Centro de Salde e os Presidentes das Juntas de

Freguesia, € responsavel pela actualizagdo do ponto 5 — Procedimentos de Evacuagao.
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a Manutencao da Ordem Publica

Quadro 14 — Estrutura na Manutencio da Ordem Publica.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

Empresas privadas de seguranca.

Prioridades de Accao

e Limitar o acesso as zonas de sinistro e de apoio, exclusivamente as forgas de intervengio e as

entidades e organismos de apoio devidamente credenciadas;
e Garantir a seguranga das infra-estruturas sensiveis e/ou indispensaveis as operagoes de proteccao civil;
e Proceder a sinalizagdo, corte e desvio de transito, indispensaveis ao isolamento das zonas afectadas;

e Garantir a seguranga das areas de sinistro.

Sendo a manutengao da ordem publica uma competéncia tipica das forgas de seguranga, o estabelecimento de
procedimentos e instrugoes de coordenagiao, bem como a identificagdo dos meios e das responsabilidades
dos servigos, agentes de protecgao civil, organismos e entidades de apoio, quanto a seguranga de pessoas e

bens e ao controlo do trafego, é essencial para a prossecugao dos objectivos desta actividade.

6.1. Instrucoes de Coordenacio

Apos a identificagao das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario em redor do Teatro de Operagdes
(TO) é reencaminhado pela Guarda Nacional Republicana, de modo a nao interferir com a movimentagao das

populagdes a evacuar e a mobilidade das demais forgas de intervengio.

O acesso as zonas de sinistro e de apoio deve ser limitado as forgas de intervengao e organizagoes de apoio,
através da criagdo de barreiras e outros meios de controlo, contando a Guarda Nacional Republicana, para

tal, com o apoio de Gabinete de Planeamento Urbanistico e Projectos (GPUP).

A seguranca das instalagdes sensiveis ou indispensaveis as operagdes de Protecgdo civil (equipamentos
educativos, infra-estruturas de salde, instalagoes dos agentes de protecgao civil e instalagoes do GPCF) deve

ser assegurada pela GNR através do destacamento de efectivos.

As zonas evacuadas serao sujeitas ao patrulhamento por parte da Guarda Nacional Republicana, com vista a
impedir roubos e pilhagens, sendo detidos todos os individuos ai encontrados que nao estejam devidamente

autorizados pelas forgas de seguranga.

A Guarda Nacional Republicana destaca pessoal para garantir a seguranga no GPCF de Penela, nas zonas de

sinistro, nos locais de acolhimento provisério, bem como nos edificios publicos e patriménio histérico.

A seguranga nos estabelecimentos industriais e comerciais deve ser reforgada pelos respectivos empresarios

recorrendo a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes devem apresentar-se uniformizados.
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6.2. Actualizacao

O Comandante do Posto da Guarda Nacional Republicana é responsavel pela actualizagio do ponto 6 -

Manutengao da Ordem Publica, em estreita colaboragao com o Comandante Operacional Municipal.

Servicos Médicos e de Transporte de Vitimas

Quadro 15 - Estrutura nos Servicos Médicos e de Transporte de Vitimas.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e |INEM, COS. e BVP, ACES do Pinhal Interior Norte Il.

Prioridades de Accao

e Garantir a prestagao de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a triagem,

estabilizagdo e transporte das vitimas para as unidades de Saude;

e Assegurar, em caso de necessidade, a montagem, organizagao e funcionamento de Postos Médicos

Avancgados e/ou Hospitais de Campanha;

e Coordenar as acgoes de Saude Publica e assisténcia nas areas atingidas, nomeadamente o controlo de
doengas transmissiveis e controlo de qualidade de bens essenciais, como alimentos, medicamentos,

entre outros.

Nos servicos médicos e de transporte de vitimas, identificam-se os procedimentos e instrugdes de
coordenagao, bem como os meios e as responsabilidades dos servigos, agentes de protecgao civil, organismos
e entidades de apoio, quanto as actividades de salde e evacuagao secundaria, face a um elevado nimero de
vitimas. Face a uma emergéncia médica com elevado nimero de vitimas, as primeiras equipas a prestar
socorro poderao ser encarregadas, também, das tarefas de evacuagao primaria para os postos de triagem que
forem estabelecidos. Estes deverao estar localizados o mais perto possivel das zonas afectadas, respeitando as

necessarias distancias de seguranga.

Apesar de apenas a estrutura a nivel distrital poder mobilizar o INEM, este através de meios proprios
enviados para o local coordena todas as actividades de triagem, assisténcia pré-hospitalar, evacuagao primaria
e secundaria, referenciagio de vitimas, montagem de Postos Médicos Avancados e transporte para unidades

de salde. Para estas ac¢oes o INEM deve articular-se com os BVP.

Neste contexto, compete ao INEM identificar e informar a Direccdo do Plano relativamente a quantidade
previsivel de meios complementares necessarios para a triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuagao
secundaria das vitimas, assim como o estabelecimento da ligagdo aos hospitais de evacuagio, prestando

informagoes pertinentes relativamente ao tipo de ocorréncia e ao niUmero potencial de vitimas.

Compete a Autoridade Municipal de Salde a direcgdo das acgSes de controlo ambiental, de controlo de

doencgas e da qualidade dos bens essenciais.
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E Socorro e Salvamento

Quadro 16 - Estrutura no Socorro e Salvamento.

Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

e Sapadores Florestais “FLOPEN”, GNR, INEM.

Prioridades de Accao

e Coordenar as actividades de combate a incéndios, inundagbes, desabamentos e de um modo geral

todos os acidentes.
e Coordenar as acgoes de busca e salvamento.

e Coordenar a prestagiao de primeiros socorros e transporte de acidentados e doentes.

A intervengio inicial face a um acidente grave ou catastrofe cabe prioritariamente a Corporagio de
Bombeiros Voluntarios de Penela que, para tal, dispoe de um conjunto de meios que utilizam habitualmente
nas ocorréncias diarias. Para a prossecu¢ao da sua missdao, em caso de necessidade imediata, podem recorrer

ainda a meios mobilizados através do Comando Distrital de Operagoes de Socorro de Coimbra (Quadro 17).

Quadro 17 - Responsabilidades Especificas dos diferentes agentes e 6rgaos de Protecgao civil em matéria de socorro e

salvamento

. Coordenam as actividades de socorro e salvamento;

e Asseguram a operacionalidade permanente dos meios necessarios as acgoes de
socorro e salvamento;

e  Adoptam programas de treino continuo destinados 4 manutengao da eficacia das
respectivas equipas de intervengao;

Corpo de Bombeiros Voluntarios . . . . .
. Elaboram e actualizam planos prévios de intervengao e procedimentos

operacionais;

e Organizam os meios de modo a garantir a primeira intervengao imediatamente
apods a recepgao do alerta;

. Garantem o exercicio inicial da fungdo de Comandante das Operagdes de
Socorro (COS).

Comandante Operacional Municipal e Assegura os procedimentos de alerta da responsabilidade do Gabinete de
Protecgio Civil e Florestas.

. Mobilizam os meios proprios necessarios ao apoio as acgdes de socorro e

I to;
Forcas de Seguranca (GNR) salvamento

. Garantem a segurancga de pessoas e bens, nas zonas de sinistro, de apoio, de
concentragao e de reserva.

Associacdes de Socorro Voluntario . Mobilizam os meios proprios necessarios ao apoio as acgdes de socorro e
salvamento
Outras entidades . Colocam os meios préprios disponiveis a disposigdo da Estrutura de

Coordenagio e Controlo para apoio as acgées de socorro e salvamento.
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8.1. Instrucoes de Coordenacio

Seguindo procedimentos contemplados na marcha geral das operagoes, estas desenrolam-se do seguinte

modo (Figura 13):
Primeira Intervencao

O chefe da primeira equipa de intervengao dos Corpos de Bombeiros Voluntarios assume a fungao de

Comandante das Operagoes de Socorro (COS) e, de imediato, tem em conta os seguintes procedimentos:
e Avalia rapidamente a situagao e identifica:

v O tipo de ocorréncia (O qué?);

v" O local e a extensio (Onde? Que proporgdes?);

v O nlmero potencial de vitimas (Quantas Vitimas?);

v O Nivel Operacional de Emergéncia (|, II, lll) e a necessidade de meios de reforco;

¢ Informa, de imediato, o Gabinete de Proteccao Civil e Florestas quanto ao Nivel Operacional de

Emergéncia que determinou.
¢ Inicia o processo de organizagao do Teatro de Operagoes, através do sistema de comando operacional.

e Mantém a fungao de Comandante de Operagoes de Socorro até transferir o comando para um elemento

mais graduado, de acordo com os procedimentos aplicaveis no corpo de bombeiros.
Niveis Operacionais de Emergéncia

Nas emergéncias de Nivel |, a supressao é da responsabilidade exclusiva do Comandante das Operagoes de
Socorro que, em caso de necessidade, deve constituir um Posto de Comando Operacional para o processo
de tomada de decisdo, com vista a garantir a continuidade das acgoes de planeamento, organizagao, direcgao

e controlo, bem como as condigdes de seguranga do pessoal envolvido.

Nas emergéncias de Nivel Il, o Comandante de Operagoes de Socorro é apoiado, também, pelo
envolvimento da estrutura de coordenagio e controlo sedeada no Gabinete de Protecgao Civil e Florestas,

na totalidade ou em parte, em fungao do tipo de ocorréncia.

Nas emergéncias de Nivel Ill, é convocada a Comissao Municipal de Protecgao civil, podendo ser decidida a
declaragao de situagao de alerta e accionado o Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil de Penela,

que implica a dependéncia funcional do Comandante das Operagdes e Socorro ao Director do Plano.
Passagem a condicdo de ocorréncia dominada

O Comandante de Operagdes de Socorro (COS), em conjunto com a Estrutura de Coordenagio e
Controlo, determina a passagem da ocorréncia 2 condicao de dominada, o que implica que a emergéncia
estabilizou ou regrediu, possibilitando uma maior disponibilidade para as questoes relacionadas com a

assisténcia as populagoes.

Nesta condigdo, os Corpos de Bombeiros Voluntarios, em cooperagdo com as demais forgas de intervengao,

devem:
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e Controlar todo o perimetro da ocorréncia, com o apoio das forgas de seguranca (GNR);

e Dispensar pessoal e equipamentos ndo necessarios as acgdes a desenvolver;

e Providenciar alimentagao, vestuario, combustivel e outras necessidades para pessoal e equipamentos;

e Solicitar ao GPCF, os equipamentos especiais necessarios, como maquinas de rasto, gruas,

retroescavadoras, entre outros;

e Estabilizar as radiocomunicagcdes, através da mobilizacdo do Veiculo de Comando e Comunicagdes
(VCOQ);

e Solicitar apoio ao CDOS Coimbra, caso as operagdes se tornem muito prolongadas.
Termo da fase de intervencao

O Director do Plano, em conformidade com o COS e a ECC, determina o fim da fase de intervencio e a
passagem a fase de reabilitagao, quando estiverem completadas todas as necessidades relativas a supressao da

ocorréncia, no que respeita a0 socorro e salvamento;

Terminada a fase de intervengao, o COS procede a desmobilizagdo dos meios nao necessarios a fase
subsequente. Todas as restantes forgas limitam os meios de intervengao as necessidades da fase de

reabilitacdo. A ECC decide o regresso das populagSes desalojadas as areas consideradas seguras.

CDOSs

Coimbra

Director do Plano

Comissao Municipal

Proteccao Civil
(CMPC)

Estrutura de
Coordenacgio e Controlo
(ECC)

ENireinaiers

Legenda:

CDOS - Comando Distrital de Operagées de Socorro GNR - Guarda Nacional Republicana

COM - Comandante Operacional Municipal GPCF - Gabinete de Protecgio Civil e Florestas
FLOPEN - Associagio de Produtores e Proprietarios Florestais INEM - Instituto Nacional de Emergéncia Médica

do Concelho de Penela

Figura 13 - Organizagao do Socorro e Salvamento

57



@

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECGAO CIVIL

a Servicos mortuarios
Quadro 18 - Estrutura nos Servicos Mortuarios.
Estrutura de Coordenacao Entidades Intervenientes

GNR. e Autoridade de Saude Municipal, INML, ACES

Pinhal Interior Norte Il e Agéncias Funerarias.

Prioridades de Accao

e Coordenar as acgoes de mortuaria, definindo os locais de reuniao de mortos e morgues provisorias;

e Assegurar a presenca das forcas de seguranca nos locais onde decorrem operagoes de mortuaria de

forma a garantir perimetros de seguranga, a recolha, preservagao, e andlise de provas;

e Proceder a recolha de informagoes para a identificagio de cadaveres com a maxima rapidez e eficacia.

Em cenarios de elevado nimero de vitimas, a recolha e o deposito de cadaveres sao tarefas muito sensiveis
que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, pois a sua importancia é enorme nos
aspectos que se prendem com a investigacao forense, quando, face ao tipo de ocorréncia, haja necessidade de
a realizar. Esta tarefa deve ser controlada pela GNR que, para tal, colaboram com a Autoridade de Saide
Municipal e com o Instituto Nacional de Medicina Legal que articulam os meios e recursos disponiveis,

possiveis e necessarios para o efeito.

A recolha das vitimas deve ser feita para locais de reuniao de vitimas mortais onde preferencialmente possam
funcionar morgues provisorias. Devem ser escolhidas instalagdes onde haja um piso em espago aberto, plano
e facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilagdo natural, provido de agua corrente e energia eléctrica. Na
seleccao dos locais devem ser tidas em conta, ainda, as acessibilidades, as comunicagdes (telefénicas ou
radiocomunicagoes), a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de seguranga. Em geral, as instalagoes
mais indicadas para local de reunidao de vitimas mortais sao hangares, terminais de camionagem, centros de
lazer, parques de estacionamento cobertos, armazéns e edificios similares, casas mortuarias, igrejas, pavilhdes

e salas de desporto.

As tarefas ligadas as morgues provisorias relacionam-se com o trabalho desenvolvido pelas equipas do
Instituto Nacional de Medicina Legal, que culmina na identificacdo e entrega dos corpos para serem
sepultados. Deve ser previsto, também, o papel da Autoridade de Salide no estabelecimento de locais de

reunido de vitimas mortais e de morgues provisorias.

No caso de Penela os locais privilegiados para a reunido de vitimas mortais sio as casas mortuarias e as
igrejas por serem locais frescos e encontram-se pelo menos um por freguesia logo facilitando esta mesma
reunidao. No caso de ser necessario o transporte de vitimas mortais existe uma empresa de transporte em
frio no Municipio, a Frijobel, que pode ser contactada de forma a efectuar este transporte de forma mais

célere (Figura 14).
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Figura 14 - Locais de reunido de vitimas mortais.
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9.1. Responsabilidades especificas

Sdo atribuidas a agentes e orgaos

(Quadro 19):

com responsabilidades na area de Protecgao civil as seguintes atribui¢oes

Quadro 19 - Entidades e Orgios com responsabilidades na remogao de vitimas mortais em acgoes de Protecgido civil

Autoridade de Saude Municipal

Instituto Nacional de Medicina
Legal

. Asseguram a operacionalidade permanente dos meios necessarios as acgdes de
mortuaria;
. Elabora o processo de reconhecimento de vitimas mortais;

Comandante Operacional
Municipal

. Levantamento e inventario das instalagdes de morgues provisorias e sepultamentos de
emergéncia

Corpo de Bombeiros Voluntarios
Agéncias Funerarias

. Mobilizam os meios préprios necessarios ao apoio as ac¢oes de mortuaria, bem como
o transporte de vitimas mortais até as instalagdes de morgues provisorias;

Forcgas de Seguranca (GNR)

. Mobilizam os meios proprios para a seguranga dos locais, de modo a garantir a
seguranga, respeito e integridade dos corpos

Na figura da pagina seguinte esta

acgao de Protecgao civil.

9.2. Actualizacdo

representado um esquema do processo de remogao de cadaveres numa

A Autoridade de Saide no Municipio de Penela é a entidade responsavel pela actualizagio do ponto 9 —

Servigcos Mortuarios, em estreita colaboragao com o Comandante Operacional Municipal.

m Protocolos

No ambito da revisio do Plano Municipal de Emergéncia de Protecgdo Civil de Penela, nio existem

protocolos no momento da revisao do mesmo.
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CDOS

Coimbra

Director do Plano

Autoridade de Saide Municipal

Director do ACES Pinhal

= Interior Norte Il
Estrutura de Coordenacio e

Controlo

(ECC) Centro Hospitalar de Coimbra

\4
[ CBV Penela J { Agéncias J

Funerarias

' v

Instalagoes de Morgues Provisorias / INML — Delegagdo de Coimbra

{ Cemitérios J

Legenda:
( Sepultamentosde J

CDOS - Comando Distrital de Operagoes de Socorro Emergéncia

GPCF - Gabinete de Protecgio Civil e Florestas
ACES — Agrupamento de Centros de Salde
CBY - Corpo de Bombeiros Voluntarios

INML - Instituto Nacional de Medicina Legal

Figura 15 - Fluxograma dos Servigos Mortuarios
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